
                                                                                                                                                                                                          

 

 

Informationen über Kaufverträge im Fernabsatzverkehr (Online) 
Fernabsatzinformationen 

 
 

§ 1 Identität / Anschrift des Anbieters 
Veranstalterin im Auftrag der Deutsche Hilfswerk Stiftung des bürgerlichen Rechts ist die 

 

Deutsche Fernsehlotterie gemeinnützige Gesellschaft mbH 
Axel-Springer-Platz 3 
20355 Hamburg 

 
Telefon: +49 40 41 41 04 - 0 
Telefax: +49 40 41 41 04 - 14 

 
info (at) fernsehlotterie.de 
www.fernsehlotterie.de 

 

Die Deutsche Fernsehlotterie ist eine gemeinnützige GmbH mit Sitz in Hamburg, eingetragen beim 
Amtsgericht Hamburg Abt. 66 unter HRB 9311. Sie wird durch den Geschäftsführer Christian Kipper 
gesetzlich vertreten. 

 
§ 2 Geschäftlicher Vertragszweck 

 
Der Vertragszweck ist der entgeltliche Vertrieb von Losen für die im Auftrag der Deutsche Hilfswerk 
Stiftung des bürgerlichen Rechts durchgeführte, staatlich genehmigte Lotterie. 

 
§ 3 Produktbeschreibung 

 

a) Angeboten werden: Das MEGA-LOS, das Jahres-LOS, das Dauer-LOS, das Jetzt-geht’s-LOS und 
(aktionsbezogen) das Einzel-LOS. Die Darstellung der Lostypen und die damit verbundenen 
Gewinnmöglichkeiten entnehmen Sie bitte den einzelnen Produktbeschreibungen in der Losübersicht. 

 

b) Sie können entscheiden, ob Sie Ihr Los selbst spielen oder es an eine andere Person verschenken 
möchten. Wenn Sie das Los verschenken wollen, können Sie ein Geschenkmotiv auswählen und einen 
Grußtext verfassen. Zudem sind Laufzeit des Loses und Versanddatum festzulegen. Wichtig ist die Angabe 
des Namens und der Adresse des gewünschten Losinhabers (Beschenkter), damit diese für das Los im 
Gewinnfall hinterlegt werden können. Die persönlichen Daten geben Sie im Anschluss an die Losauswahl in 
die Bestellmaske ein. 

 
c) Nach Auswahl der Losart wird Ihnen in der Bestellansicht eine automatisch generierte Losnummer 
angezeigt. Sollten Sie eine andere Losnummer wünschen, können Sie sich über den Button „Andere 
Losnummer“ eine neue Losnummer automatisch generieren lassen. Sie haben zudem die Möglichkeit, eine 
Wunsch-Losnummer (letzte 7 Ziffern) selbst einzugeben. Diese wird nach Klick auf „Losnummer prüfen“ 
durch das System bereitgestellt. 

 
d) Sie haben die Möglichkeit für jedes Los das Versanddatum festzulegen. Der Mitspielbeginn wird Ihnen 
bzw. dem gewünschten Losinhaber von der Deutschen Fernsehlotterie mitgeteilt. 

http://www.fernsehlotterie.de/Default.aspx


                                                                                                                                                                                                          

 

 
 

§ 4 Kaufpreis der Lose 
 

Den jeweiligen Preis der einzelnen Lose entnehmen Sie bitte der Losübersicht. Bei diesen Preisen handelt es 
sich um Bruttopreise inklusive aller gesetzlichen Steuern, insbesondere 16,66 % Lotteriesteuer. Liefer- oder 
Versandkosten erheben wir nicht. 

 

§ 5 Losbestellung und Zahlarten 
 

a) Nach der Losauswahl müssen Sie Ihre persönlichen Daten sowie Zahldaten in die dafür vorgesehenen 
Felder eingeben. Sie können auch die Daten eines abweichenden Losinhabers angeben (z.B. bei 
Geschenklosen). Gleichzeitig haben Sie die Möglichkeit, die Zahlart festzulegen. 

 
b) Mittels Angabe Ihrer Kreditkartendaten (mastercard oder VISA) erteilen Sie der Deutschen Fernsehlotterie 
den Auftrag zur Belastung Ihrer Kreditkarte mit dem Preis des gewünschten Loses. 

 
c) Für eine mögliche Bezahlung per Lastschrift erteilen Sie durch Anklicken des entsprechenden Feldes Ihre 
Ermächtigung zum Bankeinzug für das SEPA-Lastschriftverfahren. Sie erhalten nach erfolgter Bestellung per 
E-Mail eine PDF-Datei mit dem elektronischen SEPA-Mandatsformular (eMandat) für Ihre Unterlagen. Im 
SEPA-Mandat werden u.a. die Gläubiger-Identifikationsnummer der Deutschen Fernsehlotterie und die 
Mandatsreferenz der Lastschrift mitgeteilt, so dass eine Nachvollziehbarkeit und Zuordnung der SEPA- 
Lastschrift zu Ihrem Loskauf ermöglicht wird. 

 
d) Zum 01.01.2008 ist das Glücksspielrecht einschließlich des Lotterierechts neu geregelt worden. 
Gesetzliche Grundlage für die Veranstaltung von Glücksspielen ist der aktuelle Glücksspielstaatsvertrag 
(GlüStV). Die Deutsche Fernsehlotterie ist gemäß § 4 Abs. 3 GlüStV gesetzlich verpflichtet, die Volljährigkeit 
des Losbestellers zu verifizieren, um sicherzustellen, dass Lose nicht an Minderjährige verkauft werden. Aus 
diesem Grund fragen wir im Bestellprozess Ihr Geburtsdatum ab und nehmen nur Aufträge von volljährigen 
Personen entgegen. Zusätzlich zur Altersabfrage sind wir gesetzlich verpflichtet, Ihren Vor- und 
Nachnamen, Ihre Adresse und Ihr Geburtsdatum auf elektronischem Wege durch einen Datenabgleich von 
der SCHUFA bestätigen zu lassen („SCHUFA-IdentitätsCheck Jugendschutz“). 

 
Um den Loskauf online abschließen zu können, benötigen wir zwingend Ihre Einwilligung zum Abgleich 
der oben genannten Daten bei der SCHUFA. Dies erfolgt über ein Opt-In bei der Bestellung. Weitere Daten 
als die oben genannten, werden weder von der SCHUFA noch von der Deutschen Fernsehlotterie 
bearbeitet oder übermittelt. Sowohl die SCHUFA als auch die Deutsche Fernsehlotterie speichern nur den 
Umstand, dass die Volljährigkeitsprüfung der bestellenden Person durchgeführt wurde. Der Datenschutz 
und die Datensicherheit des Lotteriesystems der Deutschen Fernsehlotterie sind vom TÜV Saarland 
zertifiziert und bestätigt. 

 
e) Falls in einzelnen Fällen durch die SCHUFA-Abfrage Ihre Volljährigkeit nicht positiv bestätigt werden 
konnte, kann die Bestellung leider nicht abgeschlossen werden. Es kommt keine Losbestellung zustande. 

 
f) Zum Bestellabschluss werden Ihnen die vollständigen Auftragsdaten inklusive der gewünschten Zahlart in 
der Übersicht angezeigt. Sie haben hier noch einmal die Möglichkeit, Ihre Angaben zu korrigieren oder zu 
ändern. Mit einem Mausklick auf den Button „Zahlungspflichtig bestellen“ senden Sie einen verbindlichen 
Auftrag an die Deutsche Fernsehlotterie. Nach erfolgter Bestellung erhalten Sie eine Bestellbestätigung an 
die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. 



                                                                                                                                                                                                          

 

 
 

§ 6 Einzelheiten zum Vertragsschluss 
 

a) Mit Klick auf den Button „Zahlungspflichtig bestellen“ geben Sie ein wirksames Angebot auf Abschluss 
des Lotterievertrages ab. Mit Abbuchung des Lotteriebeitrags von dem in der Bestellung angegebenen 
Bankkonto bzw. mit der Belastung Ihrer Kreditkarte nehmen wir Ihr Angebot an. Dadurch wird der 
Lotterievertrag rechtsverbindlich abgeschlossen. 

 

b) Beachten Sie bitte, dass die Bestellbestätigung per E-Mail noch keine Quittung im Sinne der 
Lotteriebestimmungen darstellt und daher aus ihr keine Gewinnansprüche abgeleitet werden können. 

 

c) Der Lotterievertrag wird unter der Bedingung des Fortbestehens der behördlichen Genehmigung der 
Deutschen Fernsehlotterie geschlossen. 

 
d) Es gelten die jeweils gültigen, staatlich genehmigten Lotterie-Teilnahmebedingungen/Ausspielungs- 
bestimmungen der Deutschen Fernsehlotterie. 

 
§ 7 Einzelheiten zur Zahlung, Lieferung, Laufzeit und Kündigung 

 
a) Aufträge über das Internet bieten wir gegenüber privaten Verbrauchern per Zahlung im SEPA- 
Lastschriftverfahren oder per Zahlung mit Kreditkarte an. 

 
b) Damit Sie mit einem neuen Los möglichst schnell mitspielen können, nehmen wir den ersten Bankeinzug 
bzw. die Belastung der Kreditkarte unverzüglich vor, sobald uns durch den Bestellauftrag Ihre 
Ermächtigung dazu vorliegt. Die folgenden Bankeinzüge erfolgen jeweils zu den Einzahlungsstichtagen. 

 
Voraussetzung für die Lotterieteilnahme aller Lose ist, dass der Geldbetrag für das Los bis zum vierten 
Bankarbeitstag, der auf den Einzahlungsstichtag folgt, bei der Deutschen Fernsehlotterie gGmbH 
eingegangen ist. Die Spielteilnahme erfolgt dann ab der nächsten erreichbaren Hauptziehung. 

 

Voraussetzung für die erstmalige Teilnahme an der Prämienziehung (ausschließlich für das MEGA-LOS) ist, 
dass der Monatsbetrag bis zum fünften Bankarbeitstag vor der ersten Ziehung des Teilnahmemonats bei 
der Deutschen Fernsehlotterie eingegangen sein muss. Später eingegangene Beträge gelten als Einzahlung 
für die nachfolgende Ausspielung. 

 

Es gelten die in den Lotterie-Teilnahmebedingungen/Ausspielungsbestimmungen der Deutschen 
Fernsehlotterie aufgeführten Hinweise zur Spielteilnahme, zum Einsatz und zur Kündigung. 

 

c) Sofern nicht vom Besteller anders angegeben, erfolgt der Versand des Loses nach erfolgreichem 
Bestellauftrag innerhalb der folgenden 1 bis maximal 4 Werktage. Den Versandtermin für Geschenk-Lose 
können Sie selbst auswählen. Wird kein Versandtermin gewählt, erfolgt der Versand ebenfalls innerhalb 
der folgenden 1 bis maximal 4 Werktage. Beachten Sie bitte, dass wir auf die Postlaufzeit keinen Einfluss 
haben. 

 
§ 8 Widerrufsbelehrung: kein Widerrufsrecht 

 
Nach dem per Internet verbindlich abgeschlossenen Auftrag besteht gemäß § 312 g Abs. 4 Nr. 4 BGB bei 
Lotterieverträgen kein Widerrufsrecht. Das Recht auf Kündigung von Losen bleibt davon unberührt. 

 
Stand: August 2020 



                                                                                                                                                                                                          

 

 
 
 
 

Deutsche Fernsehlotterie gemeinnützige Gesellschaft mbH 
Axel-Springer-Platz 3 
20355 Hamburg 

 

Telefon: +49 40 41 41 04 - 0 
Telefax: +49 40 41 41 04 - 14 

 

info (at) fernsehlotterie.de 
www.fernsehlotterie.de 
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